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Teksten inspreken op afstand

Inleiding
ivrManager biedt de mogelijkheid om extern prompts in te spreken

via de telefoon. Verder is het mogelijk om gedefinieerde extensies te
wijzigen. Het telefoonnumer van deze toepassing is 020-2019090.

Het inspreken van de prompts

Als u het bovenstaande nummer belt, krijgt u als eerste de volgende melding
te horen:

“Toets de 5-cijferige access code”
> Toets nu in.

Indien deze code juist is, hoort u de volgende tekst:
“Om meldteksten te wijzigen toets 1, om extensions te wijzigen toets 2"

> Toets nu 1 om de prompts te kunnen inspreken.
U hoort nu:

“Toets het 5-cijferig application ID”

> Toets nu in.

Is dit juist dan hoort u:

“Toets het 4-cijferig prompt ID”

> Toets nu het nummer van de prompt(s) die u wilt inspreken.

Promt ID: | Omschrijving:

0001

0002

0003

0004

0005




W
MCXess

HANNEL TELECOM SOLUTIONS

Bestaat deze prompt, dan hoort u:

“Om de huidige tekst te beluisteren kies 1, om deze tekst opnieuw in te
spreken kies 2, om de huidige tekst te verwijderen kies 3, om een andere
prompt ID te kiezen kies 5 of kies 9 om terug te keren naar het hoofdmenu”

> Toets 2 om een nieuwe tekst in te spreken en bevestig uw keuze door 1 te
kiezen.

U hoort nu:

“Spreek in na de pieptoon en sluit af met een hekje”

> Spreek de tekst in en sluit af met een hekje.

Kies nu 2 om uw ingesproken tekst te activeren. Bent u niet tevreden en wilt

u de tekst opnieuw inspreken kies dan 1. Wilt u annuleren om bv. een andere
prompt in te spreken, kies dan 9.



